
 

 

 

Dernière modification : 5 octobre 2023 

Introduction: 

ClearCompany, Inc. et ses filiales (« Société » ou « Nous ») respectent votre vie privée et 

s'engagent à la protéger en nous conformant à cette politique. 

Cette politique décrit les types d'informations que nous pouvons collecter auprès de 

vous ou que vous pouvez fournir lorsque vous visitez le site 

Web  https://www.clearcompany.com/  nos sous-domaines associés 

https://*.clearcompany.com et notre logiciel- en tant que service (SaaS) (collectivement 

appelés notre « site Web ») et nos pratiques en matière de collecte, d'utilisation, de 

conservation, de protection et de divulgation de ces informations. 

ClearCompany ne vendra jamais vos informations personnelles à un tiers. 

Cette politique s'applique aux informations que nous collectons : 

• Sur ce site Web. 

• Dans les e-mails, SMS et autres messages électroniques entre vous et ce site 

Web. 

Elle ne s’applique pas aux informations collectées par : 

• nous hors ligne ou par tout autre moyen, y compris sur tout autre site Web 

exploité par la Société ou par un tiers ; ou 

• tout tiers, y compris par le biais de toute application ou contenu (y compris 

publicitaire) pouvant créer un lien vers ou être accessible depuis le site Web. 

Veuillez lire attentivement cette politique pour comprendre nos politiques et pratiques 

concernant vos informations et la manière dont nous les traiterons. Si vous n'êtes pas 

d'accord avec nos politiques et pratiques, votre choix est de ne pas utiliser notre site 

Web. En accédant ou en utilisant ce site Web, vous acceptez cette politique de 

confidentialité. Cette politique peut changer de temps à autre. Votre utilisation continue 

de ce site Web après que nous ayons apporté des modifications est considérée comme 

une acceptation de ces modifications, veuillez donc vérifier périodiquement la politique 

pour les mises à jour. 

Enfants de moins de 13 ans : 

Notre site Web n'est pas destiné aux enfants de moins de 13 ans. Aucune personne de 

moins de 13 ans ne peut fournir des informations personnelles sur le site Web. Nous ne 
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collectons pas sciemment d'informations personnelles auprès d'enfants de moins de 13 

ans. Si vous avez moins de 13 ans, n'utilisez ni ne fournissez aucune information sur ce 

site Web ou sur ou via l'une de ses fonctionnalités/inscrivez-vous sur le site Web 

B4685992.1 2, effectuez des achats via le site Web, utilisez l'une des fonctionnalités de 

commentaires interactifs ou publics de ce site Web ou fournissez-nous des 

informations vous concernant, y compris votre nom, votre adresse, votre numéro de 

téléphone, votre adresse e-mail ou tout nom d'écran ou nom d'utilisateur que vous 

pouvez utiliser. Si nous apprenons que nous avons collecté ou reçu des informations 

personnelles d'un enfant de moins de 13 ans sans vérification du consentement 

parental, nous supprimerons ces informations. Si vous pensez que nous pourrions 

détenir des informations provenant ou concernant un enfant de moins de 13 ans, 

veuillez nous contacter à l'adresse  Privacy@clearcompany.com . 

Informations que nous collectons à votre sujet et comment nous les collectons : 

ClearCompany peut collecter les informations suivantes, y compris des informations 

personnelles vous concernant : 

À partir de votre interaction avec les ventes, le marketing et le support 

client :  nous collectons des informations personnelles telles que votre nom, le nom de 

votre entreprise, votre adresse e-mail, votre numéro de téléphone et vos informations 

de facturation lorsque vous demandez une démonstration de nos services ou 

demandez des informations commerciales ou un service client. 

Cookies, scripts et technologies associées :  lorsque vous visitez notre site 

Web,  www.clearcompany.com , nous et nos fournisseurs de services tiers recevons et 

enregistrons les informations personnelles que vous avez pu fournir ainsi que votre 

signature numérique, telle que votre adresse IP. Les technologies que nous utilisons 

pour suivre vos mouvements sur notre site Web incluent les cookies, les scripts et pixels 

de suivi, ainsi que les technologies de marquage, que nous pouvons utiliser pour 

comprendre vos préférences, améliorer votre expérience sur notre site Web, etc. Vous 

pouvez contrôler l'utilisation des cookies à l'adresse suivante : niveau du navigateur 

individuel. 

Paramètres des cookies 

Collecte de données par les annonceurs :  nous pouvons également faire appel à des 

tiers pour diffuser des annonces sur notre site Web ou pour gérer notre publicité sur 

d'autres sites. Certains partenaires tiers peuvent collecter automatiquement des 

informations sur vos visites sur ce site Web et sur d'autres sites Web, votre adresse IP, 

votre FAI et le navigateur que vous utilisez pour visiter notre site Web (mais pas votre 

nom, votre adresse, votre adresse e-mail ou votre numéro de téléphone. ). Pour ce 

faire, ils utilisent des cookies, des balises pixel ou d'autres technologies. Les 
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informations collectées peuvent être utilisées, entre autres, pour diffuser des publicités 

ciblées sur vos intérêts et pour mieux comprendre l'utilisation et la visite de notre site 

Web et des autres sites suivis par ces tiers. Cette politique ne s'applique pas et nous ne 

sommes pas responsables des cookies ou des balises pixel dans les publicités tierces, et 

nous vous encourageons à consulter les politiques de confidentialité des annonceurs 

et/ou des services publicitaires pour en savoir plus sur leur utilisation des cookies et 

autres technologies. . 

Politique de non-suivi :  certains navigateurs disposent de fonctionnalités « Ne pas 

suivre » qui vous permettent d'indiquer à un site Web de ne pas vous suivre. Ces 

caractéristiques ne sont pas toutes uniformes. Nous ne répondons pas actuellement à 

ces signaux. Si vous bloquez les cookies, certaines fonctionnalités de nos sites peuvent 

ne pas fonctionner. Si vous bloquez ou refusez les cookies, tous les suivis décrits ici ne 

s'arrêteront pas. Les options que vous sélectionnez sont spécifiques au navigateur et à 

l'appareil. 

 

Informations que vous nous fournissez : 

Les informations que nous collectons sur ou via notre site Web peuvent inclure : 

• En tant que fournisseur SaaS, informations recueillies au nom de nos clients sur 

leurs processus commerciaux, leurs employés, leurs fournisseurs et leurs 

candidats. 

• Informations que vous fournissez en remplissant des formulaires sur notre site 

Web. Cela inclut les informations fournies au moment de la demande de services 

supplémentaires. Nous pouvons également vous demander des informations 

lorsque vous signalez un problème avec notre site Web. 

• Enregistrements et copies de votre correspondance (y compris les adresses e-

mail), si vous nous contactez. 

• Vos réponses aux enquêtes que nous pourrions vous demander de remplir à des 

fins de recherche. 

Comment nous utilisons vos informations : 

Nous utilisons les informations que nous collectons sur vous ou que vous nous 

fournissez, y compris toute information personnelle : 

• Pour vous présenter notre Site Internet et son contenu. 

• Fournir et améliorer les services du site Web. 

• Pour vous fournir les informations, produits ou services que vous nous 

demandez. 



 

 

 

• Pour remplir toute autre finalité pour laquelle vous le fournissez. 

• Pour exécuter nos obligations et faire valoir nos droits découlant de tout contrat 

conclu entre vous et nous, y compris en matière de facturation et de 

recouvrement. 

• Pour vous informer des modifications apportées à notre site Web ou à tout 

produit ou service que nous proposons ou fournissons par son intermédiaire. 

• De toute autre manière, nous pouvons décrire le moment où vous fournissez les 

informations. 

• À toute autre fin avec votre consentement. 

Nous pouvons également utiliser vos informations pour vous contacter au sujet de nos 

propres biens et services et de ceux de tiers susceptibles de vous intéresser. Si vous ne 

souhaitez pas que nous utilisions vos informations pour recevoir des e-mails marketing, 

suivez les instructions contenues dans l'e-mail pour vous désinscrire ou contactez-nous 

à info@clearcompany.com . 

Divulgation de vos informations : 

Nous pouvons divulguer des informations agrégées sur nos utilisateurs et des 

informations qui n'identifient aucun individu sans restriction. 

Nous pouvons divulguer les informations personnelles que nous collectons ou 

que vous fournissez comme décrit dans cette politique de confidentialité : 

• Aux entrepreneurs, prestataires de services et autres tiers que nous utilisons 

pour soutenir notre activité. 

• À un acheteur ou autre successeur en cas de fusion, cession, restructuration, 

réorganisation, dissolution ou autre vente ou transfert de tout ou partie des 

actifs de ClearCompany, Inc., que ce soit dans le cadre d'une activité en activité 

ou dans le cadre d'une faillite, liquidation ou procédure similaire, dans laquelle 

les informations personnelles détenues par ClearCompany, Inc. sur les 

utilisateurs de notre site Web font partie des actifs transférés. 

• Pour remplir le but pour lequel vous le fournissez. Par exemple, si vous nous 

donnez une adresse e-mail pour utiliser la fonctionnalité « envoyer un e-mail à 

un ami » de notre site Web, nous transmettrons le contenu de cet e-mail et votre 

adresse e-mail aux destinataires. 

• Pour toute autre fin divulguée par nous lorsque vous fournissez les informations. 

• Aux employeurs, lorsque vous postulez à un poste géré par le Site Web pour le 

compte de cet employeur ou lorsque vous devenez employé d'un employeur qui 

utilise le Site Web. 

• Avec votre accord. 
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Nous pouvons également divulguer vos informations personnelles : 

• Pour se conformer à toute ordonnance du tribunal, loi ou procédure judiciaire, y 

compris pour répondre à toute demande gouvernementale ou réglementaire. 

• Pour faire respecter ou appliquer nos conditions d'utilisation telles que publiées 

sur  www.clearcompany.com et d'autres accords, y compris à des fins de 

facturation et de recouvrement. 

• Si nous pensons que la divulgation est nécessaire ou appropriée pour protéger 

les droits, la propriété ou la sécurité de ClearCompany, Inc., de nos clients ou 

d'autres personnes. 

Choix concernant la manière dont nous utilisons et divulguons vos informations : 

Nous nous efforçons de vous offrir des choix concernant les informations personnelles 

que vous nous fournissez. Nous avons créé des mécanismes pour vous offrir le contrôle 

suivant sur vos informations : 

• Technologies de suivi et publicité. Vous pouvez configurer votre navigateur pour 

refuser tout ou partie des cookies du navigateur ou pour vous alerter lorsque des 

cookies sont envoyés. Pour savoir comment gérer vos paramètres de cookies 

Flash, visitez la page des paramètres de Flash Player sur le site Web d'Adobe. Si 

vous désactivez ou refusez 6 cookies, veuillez noter que certaines parties de ce 

site peuvent alors être inaccessibles ou ne pas fonctionner correctement. 

• Offres promotionnelles de la société. Si vous ne souhaitez pas que votre adresse 

e-mail soit utilisée par la Société pour promouvoir nos propres produits ou 

services ou ceux de tiers, vous pouvez vous désinscrire en nous envoyant un e-

mail indiquant votre demande à  info@clearcompany.com . Si nous vous avons 

envoyé un e-mail promotionnel, vous pouvez nous envoyer un e-mail de retour 

demandant à être exclu des futures distributions par e-mail. 

• Nous ne contrôlons pas la collecte ou l'utilisation de vos informations par des 

tiers pour diffuser des publicités basées sur vos centres d'intérêt. Cependant, ces 

tiers peuvent vous proposer des moyens de choisir de ne pas que vos 

informations soient collectées ou utilisées de cette manière. Vous pouvez refuser 

de recevoir des publicités ciblées des membres de la Network Advertising 

Initiative (« NAI ») sur le site Web de la NAI. 

Mise à jour, correction et suppression de données : 

ClearCompany offre à une personne qui a soumis des informations sur le site la 

possibilité d'examiner, de corriger et de demander la suppression de toute information 

personnellement identifiable qui a été saisie dans son profil sur le site. Pour corriger ou 

supprimer toute information d'un profil de site, une personne peut mettre à jour ce 
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profil (via la page de son compte sur le site) ou peut contacter ClearCompany en nous 

envoyant un e-mail à  DPO@clearcompany.com . Si vous avez postulé à l'une des 

demandes de clients de ClearCompany, vous pourrez être redirigé vers eux pour 

compléter cette demande. 

Données provenant de l'Union européenne : ClearCompany s'appuie désormais sur 

des clauses contractuelles types pour transférer des données personnelles depuis l'UE, 

le Royaume-Uni et la Suisse. 

 

 

Le cadre de confidentialité des données UE-États-Unis (DPF UE-États-Unis), 

l'extension britannique du DPF UE-États-Unis et le cadre de confidentialité des 

données Suisse-États-Unis (DPF Suisse-États-Unis) 

ClearCompany se conforme au cadre de confidentialité des données UE-États-Unis (DPF 

UE-États-Unis), à l'extension britannique du DPF UE-États-Unis et au cadre de 

confidentialité des données Suisse-États-Unis (DPF Suisse-États-Unis), tels qu'établis par 

le ministère américain du Commerce. . ClearCompany a certifié auprès du Département 

du Commerce des États-Unis qu'elle adhère aux principes du cadre de confidentialité 

des données UE-États-Unis (Principes DPF UE-États-Unis) en ce qui concerne le 

traitement des données personnelles reçues de l'Union européenne en s'appuyant sur 

le DPF UE-États-Unis et du Royaume-Uni en s'appuyant sur l'extension britannique du 

DPF UE-États-Unis. ClearCompany a certifié auprès du Département du Commerce des 

États-Unis qu'elle adhère aux principes du cadre de confidentialité des données suisse-

américain (Principes DPF Suisse-États-Unis) en ce qui concerne le traitement des 

données personnelles reçues de Suisse en s'appuyant sur le DPF Suisse-États-Unis. En 

cas de conflit entre les termes de la présente politique de confidentialité et les principes 

DPF UE-États-Unis et/ou les principes DPF Suisse-États-Unis, les principes prévaudront. 

Pour en savoir plus sur le programme Data Privacy Framework (DPF) et pour consulter 

notre certification, veuillez visiter https://www.dataprivacyframework.gov/ . 

Conformément aux principes DPF, nous affirmons les déclarations suivantes : 

• Nous sommes soumis à l'autorité de surveillance et d'application de la Federal 

Trade Commission. 

• Nous reconnaissons le droit des individus de l'UE, du Royaume-Uni et de la 

Suisse d'accéder à leurs données et de modifier ou corriger des informations 

inexactes ou incomplètes. 

• Nous reconnaissons le droit des individus de l'UE, de l'Union européenne et de la 

Suisse d'exiger la suppression des données personnelles qui ont été traitées en 

violation des principes DPF. 
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• Nous pouvons être tenus de divulguer des informations personnelles en réponse 

à des demandes légales des autorités publiques, notamment pour répondre aux 

exigences de l'application de la loi et/ou de la sécurité nationale. 

Conformément au cadre de confidentialité des données UE-États-Unis (DPF UE-États-

Unis), à l'extension britannique du DPF UE-États-Unis et aux principes du cadre de 

confidentialité des données Suisse-États-Unis (DPF Suisse-États-Unis), ClearCompany 

s'engage à résoudre les plaintes concernant votre la confidentialité et notre collecte ou 

utilisation de vos informations personnelles transférées aux États-Unis conformément 

au DPF UE-États-Unis, à l'extension britannique du DPF UE-États-Unis et aux principes 

du cadre de confidentialité des données Suisse-États-Unis. Les personnes de l'Union 

européenne, du Royaume-Uni et de la Suisse ayant des questions ou des plaintes 

doivent d'abord contacter DPO@clearcompany.com 

ClearCompany s'est en outre engagé à renvoyer les plaintes non résolues en matière de 

confidentialité dans le cadre du programme Data Privacy Framework à un mécanisme 

indépendant de résolution des litiges, Data Privacy Framework Services, géré par BBB 

National Programs. Si vous ne recevez pas dans les délais un accusé de réception de 

votre plainte, ou si votre plainte n'est pas traitée de manière satisfaisante, veuillez 

visiter  https://bbbprograms.org/programs/all-programs/dpf-

consumers/ProcessForConsumers  pour plus d'informations et pour déposer une 

plainte. Ce service vous est fourni gratuitement. 

Si votre plainte DPF ne peut pas être résolue par les canaux ci-dessus, sous certaines 

conditions, vous pouvez recourir à un arbitrage exécutoire pour certaines réclamations 

résiduelles non résolues par d'autres mécanismes de recours. 

Voir  https://www.dataprivacyframework.gov/s/article/G-Arbitration-Procedures-

dpf?tabset-35584=2 

Délégué à la protection des données de ClearCompany : Le délégué à la protection 

des données de ClearCompany peut être contacté à l'  adresse 

DPO@clearcompany.com . 

 

La conservation des données: 

ClearCompany conserve les informations personnelles et les données personnelles que 

nous traitons au nom de nos clients aussi longtemps que nécessaire pour fournir les 

Services aux clients, aux demandeurs d'emploi et aux employés inscrits à ces Services. 

Nous conserverons et utiliserons ces informations personnelles dans la mesure 

nécessaire pour nous conformer à nos obligations légales, résoudre les litiges et faire 
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respecter nos accords avec les clients et/ou pendant la période requise par les lois des 

juridictions applicables. 

Sécurité des données: 

Nous avons mis en œuvre des mesures conçues pour protéger vos informations 

personnelles contre toute perte accidentelle et contre tout accès, utilisation, 

modification et divulgation non autorisés. 

Malheureusement, la transmission d’informations via Internet n’est pas totalement 

sécurisée. Bien que nous fassions de notre mieux pour protéger vos informations 

personnelles, nous ne pouvons garantir la sécurité de vos informations personnelles 

transmises sur notre site Web. Toute transmission d'informations personnelles se fait à 

vos propres risques. Nous ne sommes pas responsables du contournement des 

paramètres de confidentialité ou des mesures de sécurité contenus sur le site Web. 

Modifications de notre politique de confidentialité : 

Notre politique est de publier toute modification que nous apportons à notre politique 

de confidentialité sur cette page. La date à laquelle la politique de confidentialité a été 

révisée pour la dernière fois est identifiée en haut de la page. 

Coordonnées: 

Pour poser des questions ou des commentaires sur cette politique de confidentialité et 

nos pratiques de confidentialité, contactez-nous à  Privacy@clearcompany.com . 
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